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Fórmate en la escuela de negocios
líder en Galicia

El Programa Generación Digital PYMES está
diseñado específicamente para directivos y
empresarios de pymes gallegas que buscan
afrontar los desafíos de la era digital y potenciar la
competitividad de sus negocios.

A lo largo de este programa, los participantes
aprenderán de expertos en la materia, quienes les
proporcionarán las herramientas y conocimientos
necesarios para abordar la transformación digital
en sus empresas de manera eficiente y efectiva.
Los módulos abarcan temas cruciales, como la
adaptación al contexto digital, la mejora de la
experiencia del cliente, la implementación de
tecnologías emergentes y la gestión del cambio en
sus organizaciones.

Con un enfoque práctico y basado en casos reales,
el Programa Generación Digital PYMES te ayudará
a llevar a cabo un plan de transformación digital
exitoso y a liderar el cambio en tu empresa.

No desaproveches la oportunidad de cursar este
programa completamente gratis en Galicia
Business School, premiado a la mejor formación
directiva en 2024 y mejor escuela de negocios de
España 2022 por el diario La Razón, la mejor
escuela de Galicia para estudiar un MBA en 2025,
2024 y 2023, según el diario El Mundo y con
múltiples programas directivos en el Ranking
Forbes.

Aplicaremos toda la experiencia de una escuela de
negocios con más de 8.000 profesionales
formados en toda España a través de formaciones
presenciales, online e híbridas, para apoyarte tanto
técnica como académicamente a lo largo del
programa, asegurando la consecución de tus
logros.

Asume el reto de la
digitalización

Destinado a las cooperativas y
entidades de economía social

Este programa está destinado empresarios,
responsables y cooperativistas que actúen en las
diferentes áreas de la compañía  (recursos
humanos, gestión comercial, marketing, dirección,
logística, etc.) y de cualquier sector, haciendo
énfasis en el impacto de la digitalización en la
estrategia de negocio en general. Así como
también a las cooperativas y entidades sociales en
particular (fundaciones, confrarías, agrupaciones
de trabajo social, etc.).

En definitiva, cualquier profesional de
responsabilidad en organizaciones de entre 1 y
249 trabajadores, con un límite de dos trabajadores
por cada CIF. También son destinatario los
autónomos vinculados a empresas de economía
social que desarrollen tareas de responsabilidad.

Diseña tu propio Plan de
Transformación Digital

Te proporcionaremos las herramientas necesarias
para diseñar e implementar tu propio Plan de
Transformación Digital adaptado a las necesidades
específicas de tu empresa. Para ello, contarás con
el seguimiento individualizado y la tutorización de
un experto en digitalización que te ayudará a
analizar el contexto digital, estudiar tecnologías
aplicables a tu empresa, realizar un
autodiagnóstico y elaborar un plan con el que
redefinir la experiencia del cliente, desarrollar
negocio y gestionar el cambio de tu organización.



Impulsando a las cooperativas
gallegas y la economía social

Esta edición sectorial del Programa Generación
Digital Pymes se lanza en colaboración con la
Xunta de Galicia, a través de la Secretaría Xeral de
Emprego e Relacións Laborais, Espazo Coop y
Agaca que aglutina a las empresas cooperativas y
de economía social de todo el territorio gallego.

La Consellería de Emprego e Relacións Laborais
ha creado la Rede Eusumo para apoyar a estas
empresas clave para el desarrollo social de Galicia.
Gracias a este apoyo, las cooperativas gallegas y
las entidades de economía social disponen de
recursos formativos, asesoramiento especializado
y una red de centros de atención que facilitan su
transformación digital y fortalecen su
competitividad en el entorno actual.

En colaboración con la
Xunta de Galicia

Espazo Coop

EspazoCoop es la Unión de Cooperativas Gallegas,
una organización que agrupa, representa y defiende
a las cooperativas de Galicia. Su misión es
fortalecer el movimiento cooperativo y promoverlo
como un modelo empresarial sostenible, innovador
y con impacto social. Con su colaboración, impulsa
la digitalización y fortalecer la competitividad de
las cooperativas.

AGACA

La Asociación Galega de Cooperativas
Agroalimentarias (AGACA) representa a las
cooperativas del sector agroalimentario en Galicia,
trabajando para su crecimiento, modernización y
competitividad. Desarrolla acciones de apoyo,
asesoramiento y formación, además de fomentar la
cooperación entre entidades. Con su colaboración,
apuesta por capacitar a las cooperativas para
afrontar los retos de la transformación digital



Modalidad de impartición adaptada a
profesionales

Características del
programa

El Programa Generación Digital PYMES:
Cooperativas y Economía Social ofrece una
combinación de sesiones presenciales y digitales,
diseñadas para adaptarse a la agenda de
profesionales y directivos. El programa consta de
29 sesiones que se comienzan en noviembre.

Sesiones presenciales

Se llevarán a cabo cinco jornadas intensivas de 8
horas cada una en Santiago de Compostela. Estas
sesiones están programadas para fomentar el
networking y el intercambio de experiencias,
fundamentales para el desarrollo profesional en el
contexto digital. Las sesiones presenciales se
celebrarán en el siguiente horario:

Mañanas: de 9:30 a 14:45
Comida networking: de 14:45 a 15:45
Tardes: de 15:45 a 18:45

Presencialidad digital

En complemento a las jornadas presenciales, el
programa incluye 24 sesiones virtuales en directo,
que se impartirán mediante nuestro sistema de
presencia digital, dos días a la semana, de 16:00 a
20:00. Este formato digital permite una
participación flexible y continua, crucial para la
implementación efectiva de los planes de
transformación digital.

Duración del programa y contenidos

A lo largo de 146 horas totales de formación,
divididas en 136 horas de clases grupales y 10
horas de mentorización personalizada, los
participantes tendrán la oportunidad de aprender y
aplicar los últimos avances en management e
innovación.

Economía social y cooperativas:
casos de éxito

Dentro del programa se dedica un módulo
completo a cómo crear un plan de digitalización de
tu empresa vinculada a la entidad de economía
social o cooperativa, analizando casos de éxito en
pymes similares a la tuya.

Metodología Learning by Doing

A lo largo de las sesiones del programa, tanto
presenciales como en presencia digital, la
metodología será esencialmente activa y
participativa. Emplearemos ejercicios prácticos,
dinámicas grupales y la presentación de casos de
uso sectorial para asegurar que los alumnos
aprenden los conocimientos necesarios para llevar
a cabo su propio Plan de Transformación Digital
de su cooperativa o entidad de economía social..

Además, tendrán acceso exclusivo a Manager
Focus, nuestro hub de conocimiento empresarial,
para complementar su formación con contenidos
adicionales y actualizados.



1. La empresa en la economía digital
El contexto digital
La transformación digital en la empresa

Introducción a la IA y sus principales modelos
Herramientas de IA: generación de contenido,
presentaciones, búsqueda de información, etc.

Nuevos modelos de negocio
Sostenibilidad y economía circular
Plan de transformación digital I

2. Transformando la experiencia del cliente
El cliente en la nueva era digital
Experiencia de cliente y de producto
Atrayendo al cliente: el proceso de generación de tráfico
Captando al cliente: el proceso de información, decisión,
compra y entrega
Fidelizando al cliente: el proceso de postventa
Entorno legal: propiedad y privacidad
Aplicaciones de la IA en diseño gráfico, publicidad y
marketing
Plan de transformación digital II

3. Habilitando tecnológicamente la transformación
Analítica digital y big data
Cloud
ERP y CRM
Blockchain
Ciberseguridad
Automatización y robotización
Otras herramientas y tendencias
Cómo interactuar eficazmente con la IA: prompt
engineering
Plan de transformación digital III

4. Gestionando el cambio
Personas y organización
Transformación cultural
Metodologías de innovación/agile
Productividad personal y herramientas colaborativas

5. Casos de uso sectoriales
Aplicaciones de la IA para el análisis de datos y la
automatización de procesos
Casos de uso de la IA en: 

Investigación de mercados, marketing y ventas
RRHH y gestión del talento
Finanzas y control

Contenidos
actualizados



Un claustro eminentemente
empresarial

Personas competentes,
empresas competitivas

Prepárate para adentrarte en una experiencia
formativa de la mano de los mejores profesionales.
Nuestro claustro está compuesto por más de 150
directivos en activo que, a su vez, son reconocidos
docentes en las mejores escuelas de negocios del
país, con prestigio nacional e internacional. Podrás
conocer sus experiencias profesionales, sus
dinámicas de trabajo y cómo llevan a cabo la
transformación digital e innovación de sus propias
compañías y departamentos.

Manuel Alonso Coto
Director de corporate marketing - executive
education en IE.

Victoria Barreiro Gago
CEO en Teconsite y consultora en marketing digital.

Raúl Montalvo
Director de EGADE Business School. 

Raúl Santiago Martín  
Responsable de estudios de impacto ambiental en
Isemaren. 

Ulises Jesús Medina Martín 
Director de Ecommerce España & Portugal Digital
Group.

Antonio de la Cruz
Socio Director en Estrategia y Organización en
EOSA Consultores.

Silvana María Dakduk Valle 
Directora Maestría Mercadeo en Universidad de los
Andes- Colombia.

Enrique de la Rica Pérez
Director en Eseune Business School. Consultor en
innovación y transformación digital.

Raquel Llorente Serrano
Enterprise business developer manager en Klarna.

Helena Fernández Castro
Directora del área de sostenibilidad y cambio
climático en Isemaren.

Pablo Ferreirós Bennet
Director de Innovación y Desarrollo Brain UX.
Especialista en marketing, costumer experience e
internacionalización.

Nacho Gafo
Profesor de practice marketing en Brown University
School. Director del programa BSc International
Sustainable Tourism en la Universidad de Lucerna.

Néstor Guerra Escohotado
CEO en IEC. Experto en business design y lean
startup. Consultor en innovación y
emprendimiento.

Laura Martín Guardo
CRM manager & MK Automation en Elogia.

Pilar Bejarano
PMO Manager en SISTEPLANT. 

Manuel Montilla Carralero
Fundador y CEO en Scrolling.

Mauricio Campillo Orozco
Presidente en Solla S.A. 

Juan Garciano Galindo 
Business & sales strategist | expert in digital
transformation for fashion, luxury and sport retail |
Profesor MBA en EAE. 

Paula Ortiz López
Abogada. Consultoría digital & public policy.
Docente en IE Business School.

Elisenda Porras
Socia fundadora de Emprogress. Experta en
habilidades personales y orientación al cliente.



Profesorado compuesto
por directivos y expertos
en innovación

Daniel Prieto Renda
CEO en Soltec Ingenieros y cofounder en Norlean
Manufacturing. Experto en transformación digital.

Manuel Rincón
Profesor de sistemas de información en IE
Business School.

Antonio Díaz Morales 
Empresario, asesor y consejero independiente. 

Javier Barrio Carrasco
Director de marketing y experiencia de cliente en
CEU Educational Group. 

Ana Santiago G-Bretón
CEO en Sisteplant. Experta en optimización de
procesos y desarrollo de modelos de mejora.

Laura María Vázquez Viaño
Directora de marketing y estrategia digital en
Torres y Carrera.

Miguel Ángel Souto Fraga
Consultor, promotor y formador en ventas,
marketing y digital selling.

Olga Serra Escarp
Formadora y consultora experta en lean
management y gestión del cambio.

Consuelo Verdu Saiz
Senior innovation builder consultant en
NESTOR&CO. Experta en innovación.

Gabriel Ferrer Curiel
Adjunto a direción general en Roi Up Group Talent.
Experto en gestión del cambio.

Jaime Veiga Mateos
Associate en Trust & Nurture Partners. Consultor y
director académico en investigación de mercados y
comportamiento del consumidor en IE University.

Solicita tu bono digital

Este programa es completamente gratuito gracias
a la financiación del fondo Next Generation EU.
Solo podrán optar a la formación dos trabajadores
por cada CIF presentado, de empresas de 1 a 249
trabajadores.

Será necesario realizar el test de diagnóstico digital
en "Acelera pyme", y solicitar el "Bono de
Formación" en EOI. Te ayudaremos a lo largo de
todo el proceso.

Este programa forma parte del Plan Nacional de
Capacidades Digitales. Ha sido financiado por la
Unión Europea-Next Generation EU y el Plan de
Recuperación, Transformación y Resiliencia.
Cuenta con el apoyo del Ministerio de Asuntos
Económicos y Transformación Digital a través de la
Secretaría de Estado de Digitalización e
Inteligencia Artificial (SEDIA) y coordinado por EOI.

Certificado en inteligencia artificial
para la empresa

Cursando este programa, obtendrás a mayores un
certificado en inteligencia artificial aplicado a las
necesidades específicas de la empresa y sus
directivos.

Te acreditarás con el título propio “Programa
Experto en IA para la Empresa”, y obtendrás
competencias profesionales prácticas sobre IAs
generativas, predictivas, agentes y automatización.



Ranking Mejores Másteres y
MBAs 2021

Ranking Mejores MBAs
2025, 2024 y 2023

Mejor Formación Directiva 2024
Mejor Escuela de Negocios 2022

Contacta con nosotros
Sede en Santiago de Compostela
Silvouta s/n. 15896, (A Coruña)
Sede en Vigo
Rúa da Coruña,50, 36208, (Pontevedra)

info@galiciabusinessschool.es
886 317 146
Galicia Business School   se reserva el derecho de realizar posibles cambios en el programa, fechas y costes, así como cancelar el mismo en
caso de considerar que no cumple los requisitos óptimos para el éxito del mismo. Atlántica Escuela de Gestión Empresarial S.L. CIF: B-
27819093. Rúa da Coruña, 50, bajo, 36208, Vigo

Impulsando el crecimiento
empresarial y la transformación
digital de la economía social de

Galicia

Somos un centro de entrenamiento directivo. Por eso nuestros programas
son prácticos y experienciales y todos nuestros profesores son profesionales

de empresa que trasladan a las aulas su experiencia.
Lo nuestro es tu desarrollo.

https://www.galiciabusinessschool.es/
https://www.instagram.com/galiciabusinessschool/
https://es.linkedin.com/school/galicia-business-school/
https://www.facebook.com/GaliciaBusinessSchool
https://www.youtube.com/channel/UC_8lDunL6VWuMR87F2zg_xg
https://x.com/ComunidadGBS
https://x.com/ComunidadGBS

